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Ordre du jour

» Présentation des principaux résultats « dynamiques » de
2014

= Une volonté d’étre plus réactif sur les évolutions annuelles
(construction, programmation LLS,...)

= Une analyse qui porte sur la quasi-totalité des données

= Une mise a jour dans un deuxieme temps des données de cadrage
pour le deuxieme semestre 2015

» Information sur le plan logement Outre mer

» Information sur le contenu du Plan partenarial de gestion de
la demande et d’information aux demandeurs

» Point sur I’observatoire et ses évolutions

Eohs - HTC — Observatoire de I'habitat - DEAL Martinique - Analyse des données 2014 - Comité de pilotage du 7 juillet 2015



Les périmetres observés

Communauté d'Agglomération
du Pays Nord Martinique

; (’ /’_/71/
)
~ M_\J/ ’(P
Nord-Atlantique

» Une approche a trois échelles
= Le département
= Les 3 EPCI et les 6 micro-régions (base Aduam)

» Les 34 communes

» Des comparaisons dans la mesure du possible

= Avec la France métropolitaine

Communauté d'Agglomération
= Avec les autres DOM du Centre de la Martinique

Sud-Atlantique. |
‘Sud-Caraibe!

Communauté d’Agglomération
de I'Espace Sud Martinique
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Un léger déclin démographique

» Un peu plus de 388 000 habitants en
2012

Contre 398 000 en 2007

= Un recul démographique contrairement a
I’échelle nationale et aux autres DOM

-0,5% contre +0,5% en France entre 2007 et
2012

+0,1% en Guadeloupe, +1,0% a La Réunion et
+2,4% en Guyane entre 2007 et
2012

= Un développement démographique qui
s’inverse sur la période plus récente

+0,6% entre 1999 et 2007
-0,5% entre 2007 et 2012

= Une déprise démographique sur la CACEM
et la CAP Nord

-0,7% sur la CACEM entre 2007 et 2012
-0,8% sur la CAP Nord entre 2007 et 2012

* Une croissance uniquement sur la CAESM, et
plus mesurée

+0,2% sur la CAESM entre 2007 et 2012

Evolution déemographique 2007-2012

Taux d'accroissement annuel
P 1,5% & 1,9%]

[0,5% a 1,5%][

[0% a 0,5%[

[-0,5% a 0%[

[ [-8,4 & -0,5%[
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-0,5% par an en moyenne sur la Martinique

g

Sources : Insee, Recensements de la population 2007 et 2012



Un important desserrement des ménages

» Une augmentation importante du nombre de ménages entre 2007 et 2012
+1,1% par an, soit+8 300 ménages entre 2007 et 2012

= Une hausse moins prononcée sur la période récente (+2,1% entre 99 et 2007)

» Une taille des ménages plus faible sur la CACEM que sur les autres territoires
2,3 personnes/ménage sur la CACEM contre 2,4 sur la CAESM et 2,4 sur la CAP Nord

» Malgré une faible dynamique démographique, des besoins en logements importants et
évoluant vers de plus petites typologies

180000 420000 . . .
Evolution de la taille moyenne des ménages
160000 - 400000
3,0 3,0 2,9
2,8 4
140000 - - 380000 i
120000 - - 360000
100000 - - 340000
80 000 - - 320000
60 000 - . ‘ . . . . - 300000
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 CACEM CAP NM CAESM Martinique
I Ménages =Population
& P Source : Insee, Recensement de la population m1999 ®2007 ®2012
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Une stabilité des bénéficiaires du FDSL en 2014

» Environ 1 400 bénéficiaires d’une
aide issue du FDSL

= Une tendance a la hausse sur le long
terme, sur les 3 EPCI

* Traitement Eohs des données 2014 du Fonds Départemental de Solidarité pour le Logement

Evolution dunombre de ménages aidés sur la Martinique

1353 1368 1374

1041
968 0

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Source : Conseil Général de la Martinique

» Légeres hausses pour la
CACEM et la CAESM

= Une légere baisse sur le Nord

H 2009

Evolution du nombre de ménages aidés

718

CACEM

CAP NM CAESM

H 2010 m2011 H 2012 H 2013 m2014

Source : Conseil Général de la Martinique
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Une stabilité des bénéficiaires du FDSL

* Traitement Eohs des données 2014 du Fonds Départemental de Solidarité pour le Logement

» Une forte hausse des aides pour le maintien dans le logement apres I'importante baisse

enregistrée en 2013

58% des aides pour I'accés au logement, 35% le maintien dans le logement et 7% I'abandon de créances

Evolution du nombre de ménages aidés selon le type d'aide
969

Abandons de créances

Acces au logement

Maintien dans le logement
H 2009 m 2010 m2011 m 2012 m2013 w2014

Source : Conseil Général de la Martinique

Evolution des ménages aidés selon le type d'aide

82%
62%
49%

33%

13%

-18% -18%
-29%

-41%

Acceés au logement Maintien dans le logement Abandons de créances

Il 2009-2010 1 2010-2011 M 2011-2012 W 2012-2013 W 2013-2014
Source: CG dela Martinique
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Une stabilité des bénéficiaires du FDSL

* Traitement Eohs des données 2014 du Fonds Départemental de Solidarité pour le Logement

» Un volume équilibré entre aides pour I'acces et maintien sur la CACEM

= Des dossiers plus nombreux pour I'acces dans les 2 autres EPCI

Evolution dunombre de ménages aidés selon le type d'aide depuis 2009

1000
800
600
400
200
0
Acces au Maintien Acces au Maintien Acces au Maintien Acces au Maintien Abandons de
logement dans le logement dans le logement dans le logement dans le créances
logement logement logement logement
CACEM CAP NM CAESM Martinique
M 2009 H 2010 m2011 B 2012 H2013 [2014

Source : Conseil Général de la Martinique
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Une stabilité des montants alloués par le FDSL en 2014

» Apres la hausse des montants depuis 2009, une relative stabilité des fonds en 2014

Environ 1,1 millions d’euros ont été versés en 2014 comme en 2013

» Une hausse du budget consacré a I’acces au logement qui se poursuit

= Le montant moyen d’aide pour un ménage en légere hausse...

824€ par ménage aidé tout type d’aide confondu contre 793€ en 2013

= ... le montant moyen d’aide par type évolue fortement avec une hausse pour I’'accés au logement au

dépend surtout du maintien dans le logement

Evolution des montants alloués selon le type d'aide

32565 €
36422 €
38052 €
33238¢€
33029€

269 033 €
365 870 €
492 730 €
621 266 €
656 598 €
345599 €
477 006 €
406 950 €
430 940 €
429 851 €
442 591 €
10036 €

Abandons de créances

Accés au logement

Maintien dans le logement

W 2009 m 2010 w2011 m 2012 m 2013 w2014

Source : Conseil Général de la Martinique

1600
1400 -
1200
1000
800
600 -
400
200 -

Evolution du montant moyen des aides par ménage aidé

1438

748 771772 608

459

355
257 332

306 372

Abandons de créances

Accés au logement

Maintien dans le logement

m2009 ®W2010 ®2011 ®2012 W2013 ®W2014 Source : CG de la Martinique
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Des demandeurs en LLS au profil moins familial*

Evolution du profil des demandeurs

» Un volume de la demande globalement stable
11 500 demandeurs fin janvier 2015 comme janvier 2014 1 personne
= Une pression de la demande élevée

6 demandes pour un logement libéré
7 sur la CACEM, + de 5 sur la CAP Nord et la CAESM

4 pers et +

» Un profil toujours moins familial

Sans enfant

» Stabilisation de la situation face a ’emploi

Fam.

des demandeurs nombreuses m 2015
m2014
= Avec une hausse des demandeurs en emploi et de 2013
chomeurs (39%) w2012
T1T2 =2011
» En lien avec I’évolution familiale, toujours
plus de demandes pour les petites Taets
typologies
» Toujours de nombreux demandeurs sans
En emploi
logement ou en perte de logement
Retraités
* Les données 2011 & 2013 proviennent des bailleurs tandis que celles de 2014 et 2015 Sources:: Bailleurs 2011-2013 et DEAL- NUU 1/1/2014 et 1/1/2015

proviennent du Numéro Unique (DEAL). Les évolutions doivent donc étre prises avec précaution.
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Un acces au logement social plus « difficile » pour les ménages de petite taille

» Une part d’attribution plus favorable aux Comparaison des profils attributions /

demandeurs

familles

1 personne

Personnes seules : 37% des demandeurs, 31% des attributions . .
pers et +

» Une « pression » plus importante sur les

petites typ0|ogies Sans enfant 41%
Fam.
» Pas de d’écart par rapport a I'dge des nombreuses
i . e
demandeurs ou attributaires N " Demandeurs  fin
ans ) )
» Des attributions plus favorables aux 60 ans et + = Attributions 2014
ménages en emploi
En emploi 0%
dont CDI (ou

fonctionnaire)

Retraité

T1/T2

T4et+ 40%

Sources : Fichier NUU 1/1/2015
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Stabilité des autorisations de construire

» Environ 3 300 logements autorisés en 20141
= Un léger tassement en intégrant les résidences aprés une année « atypique » en 2013

= Une légeére hausse des autorisations pour les logements ordinaires!

1 Nouvelle méthode de calcul de 2010 a 2014
2 Nouvelle méthode de calcul pour 2014 uniquement, comparaisons & prendre avec précaution

Evolution du nombre de logements autorisés
en Martinique

4500 - 3808 3957

4000 -| 3531 103 3526 3316
3500 su: N 3035 3029

313 4 2737 429 95

3000 144
1478 2111 153 76

Evolution du nombre de logements autorisés ordinaires

2500 -

1775 1405 990 e 1662 1919
2000 - 1281
1500 -
1000 -

500 A

0_

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

 Individuels Collectifs Résidences

Source : DEAL Martinique, Sitadel2 en date réelle Source : DEAL Martinique, Sitadel2 en date réelle
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Légere reprise des autorisations de construire

» Reprise du poids de la CACEM dans la
« production »?

= Augmentation depuis 2012 de la part de la
« production » sur le centre!

= Léger tassement du nombre d’autorisations
dans les deux autres EPCI

= La CAESM représente toujours environ un tiers
de la production

= La part des autorisation de la CAP NM ne cesse
de diminuer

Evolution et répartition des logements ordinaires

000 autorisés (hors résidences) 2009-2014*
4 .

3000
2000

1000

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Source : DEAL Martinique, Sitadel2 en date réelle
* Nouvelle méthode de calcul 2014

B CAESM

i CAP NM

B CACEM

2009 2010

1 Nouvelle méthode de calcul de 2010 ¢ 2014

Répartitiondeslogements autorisés

= CAESM

5 CAP NM

u CACEM

2011 2012 2013 2014

Source : DEAL Martinique, Sitadel2 en date réelle

2 Nouvelle méthode de calcul pour 2014 uniquement, comparaisons & prendre avec précaution
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Un littoral qui concentre la "production” de logements

» un rythme soutenu dans les 3 EPCI?

» Globalement, le littoral et le Sud concentrent
les dynamiques de construction les plus
importantes

Un indice de construction de 20 pour Le Carbet,
de 16 pour Le Diamant et de 15 pour Bellefontaine

» Un indice global de construction proche de la
moyenne départementale pour la CAP Nord
avec de fortes disparités au sein de son
territoire

11 autorisations pour 1 000 habitants dans la

zone Caraibe et 7 dans la zone Centre-
Atlantique

1 Nouvelle méthode de calcul de 2010 & 2014

Indice de construction par secteur (2010-2014)*

8,9
| | I |
, I : I : : I .

CAP NM CAESM

Source: DEAL Martinique, Sitadel2 en date réelle
* Nouvelle méthode de calcul pour I'ensemble de la période

CACEM Martinique

Nombre de logements autorisés 2010-2014
par an pour 1 000 habitants en 2010

‘Macouba 8 logts/an en moyenne sur la Martinique

G_l"’ax;!d'Rivlé_re Basse-Pointe

s 5 o
Fviere-Salée | qiere-piote

—
Sainte-Luce.

3

Indice de construction

I (183 43]
I (123 18[
N (8 a12[
[548[
[ [oas]

Sources : DEAL Martinique, Sitadel2 en date réelle et Insee
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Une tendance a la hausse du collectif en neuf*

» Une hausse constante de la part du collectif parmi les
constructions neuves depuis 2009*

= En 2014, 60% des logements autorisés concernent des
appartements
Contre 54% en 2013, 48% en 2012 et 49% en 2011

= Une hausse de lI'individuel uniguement dans le Nord

Du collectif qui s’impose dans le Centre, et
qui s’impose dans le Sud

Evolution des logements autorisés ordinaires

2009 2010 2011 2012 2013 2014

= Collectif = Individuel

Source : DEAL Martinique, Sitadel2 en date réelle

62% 61% 63% [l 61% [l 66%
a6% [l 49%
36%
28% [l 30% o
¢ 26% [ 509

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
CACEM CAP NM
= Collectif M Individuel

Evolution du nombre de logements ordinaires autorisés sur la période 2009-2014*

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Source : DEAL Martinique, Sitadel2 en date réelle

7%l .
69% M 65%

53% 53%

CAESM

Nouvelle méthode de calcul pour 2014

* Nouvelle méthode de calcul de 2010 a 2014
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Un parc locatif social de plus de 29 000 logements en 2014"

Part du parc locatif social au 1er janvier 2014

. L ’ o
» Le parc locatif social représente 18% des waril les pisidanass pringlbales

RP en 2014

18% en moyenne sur la Martinique

= Un parc plus développé sur la CACEM

Part du LLS : 22 % sur la CACEM
16% sur la CAESM

14% sur la CAP NM

= La densité la plus élevée sur :

Bellefontaine : 191 LLS pour 100 hab
Saint-Pierre : 132 LLS pour 100 hab
et Fortde France : 117 LLS pour 100 hab

~* Sainte-Marie

I (30% 3 50%]

[ [18% & 30%][
- [8% & 18%] Source : MEDDE - DEAL Martinigue, RPLS 2014 - INSEE 2011

[ 1[4.5% a 8%]
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Un parc locatif social de plus de 29 000 logements en 2014"

* Données issues des Répertoires Locatifs sur le Parc Social (RPLS) 2014

» Un parc social largement développé sur la CACEM, moins sur le Nord
54% des logements locatifs sociaux sont sur la CACEM contre 20% sur la CAP Nord et 26% sur la CAESM

» Deux tiers de I’offre reléve des LLS

» Une offre insuffisante en loyers trés sociaux au regard des niveaux de revenus
12% de l'offre en LLTS

» Un parc social récent
62% du parc social a été construit aprés 1990, dont 30% depuis 2000

» Des loyers moyens variables selon I'ancienneté du parc

De 4,1€/m? pour le parc construit avant 1980 a 5,5€/m? pour le parc le plus récent

Financement initial du parc HLM au Le parc HLM selon la tranche d'année d'achévement Loyer moyen (€/m?) selon la tranche d'année
1¢"janvier 2014 de la construction au 1°' janvier 2014 d'achévement de la construction
58¢€
32% 30% 53€ 55€
4,1€ 4,1€
: : l I
Avant 1980 1980-1989 1990-1999 2000 et apres avant 1980 1980-1989 1990-1999 2000-2009 2010 et apres
Source : RPLS 2014 Source : DEAL Martinique, RPLS 2014 Source : DEAL Martinique, RPLS 2014
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Une faible mobilité* dans le parc social

» Un taux de mobilité stable a I’échelle de la Martinique en 2014
Le taux de mobilité est de 6% sur la Martinique comme en 2013 et 2012
Plus élevé sur la CAP Nord (9%) et la CAESM (8%) que sur la CACEM (4%)

» Un niveau de vacance trés faible, un peu plus important dans le Sud

Le taux de vacance est de 4% sur la CAESM, un peu moins élevée dans le nord et le centre

Indicateurs du parc locatif social au 1% janvier 2014

9,3%

CACEM CAP NM CAESM Martinique

1 Taux de vacance W Taux de mobilité

Source : MEDDE - DEAL Martinique, RPLS 2014

* Nombre des ménages ayant emménagé sur la derniére année écoulée rapporté a I'ensemble du parc locatif social (Source : RPLS, 2014)
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Un financement de logement social en légere hausse™

*Données LBU, 2014

» Une légere hausse de la « production » de logements locatifs sociaux par rapport a 2013,
trés en-deca des financements des années 2009 a 2012
699 logements locatifs publics financés en 2014 et 564 en 2013 contre pres de 800 par an entre 2009 et 2012

» Une « production » de LLS et de PLS qui repart a la hausse...
362 LLS financés en 2014 contre 305 en 2013, soit une hausse de 19%

64 PLS financés en 2014 contre 30 en 2013, soit une hausse de 110%

» ... mais une production de LLTS en forte baisse
146 LLTS financés en 2014 contre 229 en 2013, soit une baisse de 36%

Nouveaux logements financés via des financements de la LBU (2009-2014)

584

547

2009 2010 2011 2012 2013 2014

M Etablissement hébergement pers. dgées M LES (accession sociale) HPLS HLLS HLLTS
Source : DEAL Martinique
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Un financement de logement social en légere hausse*

*Données LBU, 2014

» Une hausse du financement dans le Centre et le Sud et une forte baisse dans le Nord

» Seuls 56 logements locatifs publics financés dans la CAP Nord en 2014 contre 449 en 2011, soit
une baisse de 88%. Par contre, on enregistre une légere hausse des financements d’accession
sociale

» Les financements reprennent en 2014 dans la CAESM apres deux années d’« arrét »

» Un financement du logement social (locatif + accession) qui représente plus du quart
(27%) des logements autorisés sur la période 2011-2014 (hors résidences)

35% sur la CACEM et 34% sur la CAP Nord, 11% sur la CAESM

400

300

200

100

600 -

500 -

2011

Evolution du nombre de logements financés par EPCI
mPLS

2012 2013

W LLTS
| mLLS
I I e
2014

CACEM

2014 2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013

CAP NM CAESM

Source : DEAL, LBU 2014
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Une baisse des engagements LBU depuis 2010

» Une poursuite de la baisse des financements LBU en 2014 (-42% par rapport a 2013)
44 millions d’€ financés par la LBU en 2010 contre 31 millions d’€ en 2013 et 18 millions d’€ en 2014

» Un investissement annuel moyen de 32 500 000€ sur la période 2007-2014

» En 2014, des investissement principalement axés sur le financement des LLS (55%) et des
LLTS (24%)

Montants LBU engagés de 2007 a 2014 sur les parties logement neuf et amélioration

20898226 €

16277957 €
17975539€

15593657 €
15260770 €

13301850 €

9776384 €
13058196 €

12854127 €

11304260 €

10847618 €
10730917 €

8613 936€
9681863 €

7 501002 €

5544250 €
3922454¢€

1222 525€
4289196€

2031504 €

3589456€
1490203 €
4039337¢€
2388721€

454 506 €
3197656€

2047 539¢€
2907 149€

942 963 €

1148460€
1460866 €
1246746 €
2167 359¢€
2055720€
2481858€
2758194 €
1313337€
2 648 606 €
1538347 €
2485935¢€
1600523 €
2135542 €
1843 500€
1731585€

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

® Etablissement hébergement pers. agées  ® LES (accession sociale) ®LLS ®LLTS ® Réhabilitation LLS = Amélioration Habitat PO

Source : DEAL Martinique
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Diminution de I’habitat indigne important sur la Martinique*

18% des logements sont considérés comme

*Données 2013
vétustes sur la Martinique (identification a

Les logements vétustes
) i . parmi les logements en 2013
partir du classement cadastral - catégories 7
et 8 - de la DGI)

18% en moyenne sur la Martinigue
dont 13% considérés comme dégradés et 4%
comme tres dégradés

Le Nord du département est davantage
concerné par ce phénomene

19% de logements vétustes, dont 6% de
logements tres dégradés sur la CAP Nord

Une répartition similaire sur le Centre et le
Sud

17% de logements vétustes, dont 4% de

logements tres dégradés sur la CACEM et la
CAESM

Une baisse de 1 pt par rapport a 2011, en lien
avec les actions d’amélioration de I’habitat

Nb de logements Nb de logements dégradés *
W 7700448 000 )
=;$: :;x . 5000 logts dégradés.

[ 14008 2800 Nb de logements trés dégradés
. = () 5000 logts tres cégracés
Une baisse sur le nord et le sud, stable sur le ;
centre

Source : Dénombrement des logements dégradés - DEAL 2013
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L’amélioration de I’habitat locatif public”

*Données LBU, 2014

» Entre 2009 et 2014, pres de 6 800 logements locatifs sociaux ont été réhabilités en

Martinique, soit prés de 1 100 par an

Contre 1 840 logements par an en moyenne entre 2006 et 2008

» La tres forte baisse (-53%) enregistrée en 2013 se poursuit (-12%) en 2014

» Par contre, le montant moyen par logement locatif public réhabilité poursuit la forte

hausse enregistrée en 2013

Nombre de logements locatifs sociaux réhabilités via des
financements de la LBU (2009-2014)
1610
1167 1276 1197
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Source : DEAL Martinique

Montant moyen par logement locatif public réhabilité
(2009-2014)

3028 €

]

2014

2429 €

2013

2162€
1996 €

2010 2011

994 €

2012

808 €

il

2009

Source : DEAL Martinique
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INFORMATION SUR LE PLAN LOGEMENT OUTRE MER
SA DECLINAISON A L’ECHELLE DE LA MARTINIQUE
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Le Plan Logement Outre Mer en Martinique

» Libérer et aménager le foncier nécessaire a la construction de logements
= Accompagnement dans le cadre de I'indivision
= Priorisation de 'EPFL sur des secteurs a enjeux

= Encourager le développement des sociétés d’aménagement

» Favoriser la construction neuve de logements de qualité
= Optimiser les aides publiques et les fonds propres
= Accompagnement sur la qualité architecturale dans les secteurs a enjeux

= Expérimentation d’un appel a projet pour du petit collectif

» Encourager la réhabilitation et I’amélioration du parc existant dans un souci
de développement de I'offre de logement

= Maintien domicile des ménages par 'aide a 'amélioration

= Mobilisation de la défiscalisation en complément d’aides Anah pour la
réhabilitation des logements qui ont vocation a intégrer le parc social

= Réhabilitation du parc social priorisée sur le confortement parasismique

Eohs - HTC — Observatoire de I'habitat - DEAL Martinique - Analyse des données 2014 - Comité de pilotage du 7 juillet 2015



Le Plan Logement Outre Mer en Martinique

» Maitriser les colts de production et de réhabilitation des logements ainsi
que des besoins associés

= Limiter le recours a la VEFA
= Structuration des entreprises

= Volets couts de la construction au sein de I'observatoire
» Développer les parcours logement et I’accession sociale a la propriété :

= Encourager la mobilisation du PTZ et du PSLA

= Evaluation des besoins préalables a la mise en place d’une dynamique
partenariale

= Développer l'incitation a la mutabilité dans le parc social

Eohs - HTC — Observatoire de I'habitat - DEAL Martinique - Analyse des données 2014 - Comité de pilotage du 7 juillet 2015



Le Plan Logement Outre Mer en Martinique

» Lutter contre I’habitat indigne et dégradé en développant des solutions
innovantes a faibles ressources

= Poursuite des PCLHI et lancement des PILHI
= Développer les missions de conseil juridique

= Accompagnement au dispositif d’auto-construction
» Engager la transition énergétique dans le secteur du batiment :

= Promouvoir le bioclimatique et compenser son éventuel surcout

= Mettre en place un centre de ressources « qualité environnementale du cadre
bati »

= Elargir et favoriser les CEE
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Le Plan Partenarial de Gestion de la Demande et
d'Informations aux demandeurs
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Les objectifs de I’article 97 de la loi Alur

» Rendre plus transparent le systeme d’attribution, les étapes de traitement pour
les demandeurs et I’'ensemble des acteurs,

» Améliorer I'information aux demandeurs, en vue de lui permettre d’étre acteur et
de gagner en efficacité

» Améliorer I’équilibre social des territoires (mixité sociale et parcours résidentiel)
par I’élaboration de politique d’attribution par les EPCI disposant d’un PLH,

» Plus globalement améliorer le fonctionnement de I'organisation de recueil de la
demande et du systeme d’attribution grace notamment a :

= Une meilleure qualité des demandes formulées du fait de la possibilité offerte aux
demandeurs d’un acces a une connaissance de |'offre et des modalités d’attribution
(future serveur grand public du SNE et guichet unique),

= Un possible élargissement des gisements de demandeurs,

= Une meilleure mise en adéquation entre offre et demande (Plan partenarial et futur
module fichier partagé du SNE).
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Les 4 principaux volets de la loi

» Volet 1: La simplification et le droit a I'information du demandeur avec la possibilité pour
le demandeur de :
= d’enregistrer sa demande par internet, la modifier, la renouveler,
= connaitre les étapes et I’état d’avancement du traitement de sa demande,
= Disposer d’informations sur la demande et I'offre HLM sur les territoires

= Avec la mise en place d’un dossier unique

» Volet 2: Le plan partenarial de gestion et d’information des demandeurs élaboré par tout
EPCI doté d’un PLH exécutoire
=  Définition des orientations et actions destinées a assurer la gestion partagée de la demande,

=  Organisation et fonctionnement d’un service d’information et d’accueil des demandeurs.

» Volet 3: La conférence intercommunale du logement élaboré par tout EPCI doté d’un PLH
exécutoire et disposant d’un contrat de ville

=  Définition des orientations et les objectifs en matiere d’attribution de logements et de mutations sur le parc HLM, les
modalités de relogement et de coopération entre bailleurs et réservataires,

= Une contractualisation entre I'EPCI, les bailleurs et les réservataires et sur les quartiers prioritaires de la Politique de
la Ville des conventions intercommunales de mixité sociale annexés aux contrats de ville

» Volet 4: Les outils de la réforme

= Un SNE conforté par la réforme, doté de nouveaux modules (enregistrement sur internet et fichier partagé) et
interconnecté avec les fichiers partagés départementaux pré-existants

=  Des fichiers départementaux de gestion de la demande agréés par |’Etat reconnus par la Loi
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Les 4 fonctions du Plan partenarial de gestion de la demande

1. Service d’accueil et
d’'information des demandeurs

Répartition des lieux d’accueil

Mise en place du lieu commun
d’accueil physique

Définition de linformation harmonisée
délivrée

Moyens et compétences

3-Organisation collective du traitement

des demandes de ménages en
difficulté

Identification des situations (liste)
Définition du fonctionnement de
I'instance chargée de les examiner
Conditions de réalisation des
diagnostics sociaux et de la
mobilisation de 'accompagnement
social

Une durée de 6 ans . )
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2- Organisation de la gestion
partagée

Définition des fonctions assurées par
la gestion partagée
Dispositif de gestion partagée

4-Expérimentations possibles

Cotation
Location choisie

L'EPCI
comme
pilote



POINT SUR L'OBSERVATOIRE
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Actualité de l'observatoire

» Une fréquentation globalement stable

= Essentiellement du fait de personnes le connaissant

Visites

300

18 févr. 2015 °

200 Visites: 221
v MVJV\/\/\/\W\/‘\-A‘\/\WW\\/\M

0
01.01 01.02 01.03 01.04 01.05 26.05
13257 Visites totales

» Pas de grands changements mais :
= La mise en ligne de cartes « dynamiques » au 2¢™Me semestre 2015

= Lintégration des documents en fonction de I'actualité de chacun des
partenaires

» Un document d’analyse complet suite a la parution des données
du recensement
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